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ii Introduction and Language Listing

Language Services Available Through the First Choice 
Provider Network

Getting healthcare in languages other than English can be hard. Not at First Choice. We 
want to make sure you get the best healthcare possible. If you want to speak a language 
other than English, we can help. 

Enclosed you will find a list of languages spoken by participating provider office staff and 
interpretation services available through the practice in this directory.

For the most up-to-date information about participating providers, specialists or languages 
spoken by plan providers, please contact our Member Services Department toll free at 
888.276.2020 or to find all First Choice providers please search using the Online Provider 
Directory.

If your doctor’s office does not have services available in your language, don’t worry. First 
Choice uses an interpretation service for over 200 other languages. Your doctor can use it 
for free by calling Member Services at 888.276.2020. You can also use it when calling the 
Nurse Help Line at 800.304.5436 for free health advice 24-hours a day.

Below is a list of languages available. This list is continuously updated based on interpreter 
availability.

Afghani (Dari)

Afrikaans

Akan

Albanian (Gheg & Tosk)

Algerian

American Sign Language

Amharic

Amoy

Arabic (all dialects)

Arakenese

Armenian

Asante

Assyrian

Azerbaidjani (Azeri)

Badini

Bahasa

Bajuni

Baluchi

Bamanankan

Bambara

Bangla

Belarusian

Belize Creole English

Bengali

Berber

Bosnian

Bravanese

Bulgarian

Burmese

Byelorussian 

Cambodian (Khmer)

Cantonese

Cape Verdian

Castilian

Catalán

Cebuano

Chaldean

Chin

Chu (a lost language, only 62 
chu characters exist at this time)

Chuj

Croatian

Czech

Danish

Dari

Darija

Diejiu

Dinka

Dioula

Djerma

Dutch

Dyula

Edo

Estonian

Ewe

Ewi

Falam

Fante

Farsi-Afghani

Farsi-Iranian/Persian 

Fijian (there is no Fujian Hua or 
Fujian language; can be covered 
by Min or Minnan Hua, Fuzhou, 
Hakka or Mandarin)

Filipino

Finnish

Flemish

French

Fujian

Fukienese

Fulani

Fulani-Guinea

Fur

Fuzhou/Foo Chow 

Ga

Gaelic

Garre

Georgian

German

Gourmancema

Greek

Gujarati

Haitian Creole

Hakka

Hassaniya Arabic

Hausa

Hebrew

Hindi

Hindko

Hindustani (Fiji)

Hmong

AA

BB

CC

DD

EE

FF

GG

HH

Languages available through interpretation services
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Hokkien

Hunan

Hungarian

Ibo

Igbo

Ilocano

Ilongot

Indonesian

Italian

Japanese

Javanese

Kannada

Kaqchikel

Karen

Kazakh

Khmer (Cambodian)

Kicongo

Kikuyu

Kinyarwanda

Kirgiz

Kirundi

Kiswahili

Konkan

Konjabol

Korean

Kosraen

Kotokoli

Kpelle

Krio (Sierra Leone)

Kurdish

Kurdish Badini

Kurdish Kurmanji

Kurdish Sorani

Lao

Laotian

Latvian

Lebanese Arabic

Leta

Lingala

Lithuanian

Luganda

Luhya

Luo

Macedonian

Mai Mai

Malay

Malayalam

Malinke

Maltese

Mam

Mandarin

Mandingo

Mandinka

Marathi

Marshalese

Mien

Mina

Minangkabau

Mirpuri

Mixteco Alto

Mixteco Bajo

Moldovian

Mongolian

Montenegro

Moore

Navajo

Ndebele

Nepali

Norwegian

Nuer

Oriya

Oromo

Pahari

Papiamento 

Pashto

Patois

Persian (Farsi)

Pidgin

Polish

Portuguese

Portuguese Creole (Cape 
Verdian Creole)

Potohari

Pulaar

Punjabi

Punu

Putian

Quechua

Quiche

Romanian

Romani (Gypsy Czech)

Russian

Salish

Samoan

Sango

Saraiki

Sarikoli

Serbo-Croatian

Serbian

Setswana

Shona

Sinhalese

Slovak

Slovenian

Somali

Soninke

Soso

Spanish

Spanish Sign Language

Sri Lankan Tamil

Susu

Swahili

Swedish

Sylheti

Syriac

Szechuan

Tachew

Tagalog

Taiwanese

Tamil (Sri Lankan & Indian)

Tatar

Teddim

Telugu

Tetum

Thado-Kuki

Thai

Tibetan

Tigre

Tigrinya (Eritrea)

Toishan (Chinese)

Tongan

Tshiluba

Turkish

Twi

Ukranian

Urdu

Uyghur

Uzbek

Vietnamese

Wenzhou (Chinese)

Wolof/Ouoloff

Yiddish

Yoruba

Zarma-Songhai  

II

JJ

KK

LL

MM

NN

OO

PP

QQ

RR

SS

TT

UU

VV
WW

YY

ZZ
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Los servicios de idiomas están disponibles a través de la 
Red de proveedores de First Choice

Obtener cuidados de la salud en otros idomas distintos del inglés puede ser difícil. Pero no 
lo es con First Choice. Queremos asegurarnos que está recibiendo el mejor cuidado de la 
salud posible. Si quiere hablar en un idioma distinto del inglés, podemos ayudarle. 

Adjunto encontrará una lista de los idiomas que se hablan en el consultorio de un proveedor 
participante y servicios de interpretación que están disponibles en las oficinas médicas en 
este directorio. 

Para obtener información más actualizada sobre proveedores participantes, especialistas o 
idiomas hablados por los proveedores del plan, favor de ponerse en contacto gratuitamente 
con nuestro Departamento de Servicios a los miembros, al 888.276.2020 o para ver todos 
los proveedores de First Choice favor de hacer una búsqueda usando el Directorio de Prov-
eedores por internet. 

Si el consultorio de su médico no tiene servicios disponibles en su idioma, no se preocupe. 
First Choice usa un servicio de interpretación para más de 200 idiomas. Su médico puede 
usar el servicio gratuitamente  si llama a Servicios de Miembros al 888.276.2020. Puede 
usarlo también cuando llama la Línea de la Enfermera al 800.304.5436 para recibir consejos 
de salud gratuitos 24 horas al día. Abajo hay una lista de los idiomas que están disponibles. 
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Amoy
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Bosnian
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Bulgarian
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Byelorussian 

Cambodian (Khmer)
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Chaldean

Chin

Chu (a lost language, only 62 
chu characters exist at this time)

Chuj
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Idiomas que están disponibles a través de los servicios de interpretación
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Glossary/Glosario

Primary Care Directory: Directorio de Médico Principal

Plan ID: Plan de Identificación

Age Limits: Limite de edad

No Age Limits: Sin limite de edad

12 And Over: de 12 años y mayores

14 And Over: de 14 años y mayores

4 And Over: de 4 años y mayores

15 And Over: de 15 años y mayores

8 And Over:  de 8 años y mayores

Accepting New Patients (yes/no): Aceptando pacientes nuevos (Si/No)

Languages Spoken: Idiomas que se hablan

Office Staff Languages Spoken: Idiomas que se hablan en el consultorio

Practitioner: Médico

Male: Masculino

Female: Femenino

Hospital Affiliations: Hospitales participantes

OBGYN: Ginecólogo obstetra

Primary Care Providers: Médico Principal

Pediatricians: Pediatra

Hospital/Urgent Care: Hospital/Cuidado Urgente

Facility: Instalaciones

Index: Índice

Handicap Accessible: Accesible para personas con discapacidad

Board Certified: Certificado por el consejo medico

Visit our Online Directory for latest updates:  Visite nuestro directorio en Internet 
para las actualizaciones más recientes
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The information found in this directory is subject to change upon provider request without further notification.
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